HYPO B BILDUNG

Datenschutzerklarung

Diese Mitteilung beschreibt, wie die Hypo-Bildung GmbH (,wir“) Ihre personenbezogenen Daten
verarbeitet. Um lhnen eine Orientierung zu erleichtern, sind wesentliche Teile dieser Mitteilung nach
dem Kreis der Betroffenen gegliedert. Um sich darliber zu informieren, wie wir Ilhre
personenbezogenen Daten verarbeiten, lesen Sie daher bitte den bzw. die auf Sie zutreffenden
Abschnitt(e) unten.
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1 Wessen Daten verarbeiten wir und auf welche Weise?
1.1. Besucher*innen unserer Website (ohne Login)

Als Betreiber unserer Website verarbeiten wir personenbezogenen Daten der Besucher*innen.
Dieser Abschnitt beschreibt nur jene Verarbeitungen, die im Rahmen der 6ffentlich zuganglichen
Teile der Website geschehen.

1.1.1. Kontaktaufnahme

Wenn Sie iber das Kontaktformular auf unserer Website, per E-Mail, telefonisch oder per Post mit
uns Kontakt aufnehmen, werden wir lhre angegebenen personenbezogenen Daten (E-Mail Adresse,
Name, Telefonnummer, Post Adresse sowie |hre Anfrage bzw. die dazugehdérigen Unterlagen) zum
Zweck der Bearbeitung Ihrer Anfrage verarbeiten und Ihnen entsprechend antworten.

Fir die Bearbeitung und Beantwortung stiitzen wir uns auf unser berechtigtes Interesse nach Art. 6
Abs. 1 lit f DSGVO, welches darin besteht, Ihre Anfrage rasch zu bearbeiten und zu beantworten und
allenfalls auf weitere Riickfragen zu reagieren.

Wir speichern lhre Daten zur Erledigung lhrer Kontaktaufnahme/Anfrage fiir eine Dauer von sechs
Monaten, damit wir auf Folgefragen angemessen reagieren kdnnen. Eine langere Speicherung erfolgt
nur, aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungsfristen oder zur Verteidigung bei allfalligen
Rechtsstreitigkeiten.
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1.1.2.  Zugriffsdaten bei Nutzung unserer Website

Im Zuge lhrer Nutzung der Website erheben, sammeln und speichern wir folgende Daten:

. IP Adresse und IP Standort;

) Referrer URL (die zuvor und anschliefend besuchte Internetseite);

. Anzahl, Dauer und Zeit der Aufrufe (lhre Interaktion mit der Website) sowie die Sprache;

. Suchmaschinen und Schliisselworter, die Sie benutzt haben, um uns zu finden; sowie

. Browsertyp, Geratetyp, Bildschirmauflésung, Internet Service Provider und Betriebssystem.

Die von Ihnen erhobenen Zugriffsdaten im Rahmen der Website-Nutzung werden lediglich flr
statistische Auswertungen und in aggregierter Form zum Zweck des Betriebs, der Sicherheit und der
Optimierung der Website verwendet. Wir stlitzen uns zur Rechtfertigung der Verarbeitung auf unsere
berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO, welche darin bestehen, unsere Website sicher
anzubieten und sie vor Angriffen zu schiitzen sowie Nutzungsstatistiken zu erfassen.

Wir speichern lhre Daten zum Besuch der Website grundsatzlich fir eine Dauer von einem Jahr.

1.1.3. Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die auf dem Endgerat des Besuchers einer Website gespeichert
werden, sofern die Browsereinstellungen des Besuchers dies zulassen. In diese Textdateien werden
domaingebundene Informationen geschrieben, die zu einem spateren Zeitpunkt wieder ausgelesen
werden kénnen. Mithilfe von Cookies kann unsere Website wichtige Daten speichern, um Ihnen
unsere Dienste zur Verfligung zu stellen. Einige Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis
Sie diese |6schen oder sie ablaufen. Cookies ermdglichen es uns, Sie bei Ihrem nachsten Besuch
wiederzuerkennen.

Wir nutzen auf unserer Website technisch notwendige Cookies, um lhnen die Website anzeigen zu
kénnen und eine einwandfreie Nutzung der Website zu ermoglichen. Die Datenverarbeitung ist zum
Zweck der Datensicherheit und Missbrauchsverhinderung erforderlich und erfolgt somit auf Basis
unserer berechtigten Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO iVm § 165 Abs. 3 TKG 2021. Die
Cookies haben eine Speicherdauer von maximal einem Jahr.

1.2. Teilnehmer*innen unserer Bildungsangebote

Als Dienstleister fiir Aus- und Weiterbildungsangebote des Sektors der Osterreichischen Landes-
Hypothekenbanken werden wir manche der personenbezogenen Daten von Teilnehmer*innen
unserer Bildungsangebote verarbeiten. Diese Verarbeitung erfolgt in unserer Rolle als
Auftragsverarbeiter der jeweiligen Partnerbank, die bei uns diesen Weiterbildungsservice bezieht und
deren personenbezogene Daten wir verarbeiten. Als datenschutzrechtlich Verantwortlicher ist daher
die jeweilige Partnerbank einzuordnen, die als Ihr Arbeitgeber oder Vertragspartner fungiert.
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Wie wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, wird in diesem Abschnitt beschrieben. Zudem
kénnen Sie sich in den Abschnitten 2 und 3 (iber internationale Datenlibermittlungen und Ihre Rechte
im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten informieren.

1.2.1. Kategorien verarbeiteter Daten und Zwecke der Datenverarbeitung

Wir werden lhre in ANNEX | genannten Daten (,/hre Daten”) im Auftrag der jeweiligen Partnerbank zu
folgenden Zwecken der Partnerbank verarbeiten:

. Organisation, Durchfiihrung und Archivierung von BildungsmaBnahmen (etwa Seminare,
berechtigter Zugang zu e-learning-Modulen, Prifungen, Ausstellen von Zeugnissen und
Zertifikaten),

Ilhre Daten erheben wir, indem wir die Daten auf Basis der bestehenden
Auftragsverarbeitungsvereinbarung von der Bank erhalten, bei der Sie beschéftigt sind, oder Sie uns
diese Daten selbst zur Verfligung stellen.

1.2.2. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wir verarbeiten lhre Daten auf folgender durch die Partnerbank sichergestellte Rechtsgrundlage:

. Notwendigkeit fur die Erfullung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person
ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich, die auf Anfrage der
betroffenen Person erfolgen, dies gemaR Art. 6 Abs. 1 lit b DSGVO;

. Uberwiegend berechtigtes Interesse der Partnerbank nach Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO, welches
darin besteht, etwa Qualifizierungsnachweise, die sie als lhr Arbeitgeber flir Aufsichtszwecke
bendtigt sowie die interne und externe Kommunikation in diesen Belangen effizient zu
gestalten.

1.2.3.  Ubermittlung lIhrer personenbezogenen Daten

Soweit dies zu den oben genannten Zwecken erforderlich ist, werden wir Ihre Daten im Auftrag der
Partnerbank an folgende Empfanger*innen Gbermitteln:

. externe Bildungsdienstleister,

. Partnerbank als Verantwortliche, Arbeitgeber der Teilnehmer*innen oder Organwalter bzw.
das jeweils zugehorige Gremium (insbesondere in Bezug auf die erforderliche Eignung aus Fit
& Proper relevanten Seminaren)

. Banken zur Abwicklung des Zahlungsverkehrs
o externe IT-Dienstleister sowie
. Aufsichtsbehorden (etwa Bankenaufsicht flir Zwecke der Fit & Proper-Feststellung).
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1.2.4. Speicherdauer

Ihre Daten werden von uns grundsatzlich solange aufbewahrt, wie es zur Erfillung des
Vertragsverhaltnisses notwendig ist und uns von der jeweiligen Partnerbank als Verantwortliche
vorgegeben wird (aufrechte Mitgliedschaft bzw. aufrechte Stellung als fachlicher Ansprechpartner).
Weiters werden die Daten aufbewahrt, wie gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen oder die
Aufbewahrung zur Erflllung unserer gesetzlichen Aufgaben notwendig ist, sowie dariiber hinaus,
solange Garantie-, Gewahrleistungs- oder Verjahrungsfristen noch nicht abgelaufen sind.

2  Internationale Dateniibermittlungen

Grundsatzlich werden Ihre Daten nicht in Drittlander Gbermittelt. In Ausnahmefallen kénnen sich manche
der oben genannten Empfinger auBerhalb Osterreichs befinden oder verarbeiten dort Ihre
personenbezogenen Daten. Das Datenschutzniveau in anderen Landern entspricht unter Umstanden nicht
dem Osterreichs. Wir (ibermitteln lhre personenbezogenen Daten jedoch nur in Lander, fiir welche die EU-
Kommission entschieden hat, dass sie tGiber ein angemessenes Datenschutzniveau verfligen oder wir setzen
MaBnahmen, um zu gewahrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau besitzen.
Dazu schlieBen wir beispielsweise Standardvertragsklauseln (2010/87/EC und/oder 2004/915/EC) ab.

3  lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten

Nach geltendem Recht sind Sie gegentiber der jeweiligen Partnerbank unter anderem berechtigt (unter
den Voraussetzungen anwendbarer Rechte),

(i) zu Uberprifen, ob und welche personenbezogenen Daten wir Uber Sie gespeichert haben und
Kopien dieser Daten zu erhalten,

(ii) die Berichtigung, Erganzung, oder das Loschen lhrer personenbezogenen Daten, die falsch sind
oder nicht rechtskonform verarbeitet werden, zu verlangen,

(iii) von uns zu verlangen, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einzuschranken,

(iv) unter bestimmten Umstdnden der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
widersprechen oder die fiir das Verarbeiten allfdllige zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen,
wobei ein solcher Widerruf die RechtmaRigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf unberthrt lasst

(v) Datenlibertragbarkeit zu verlangen,

(vi) die Identitat von Dritten, an welche lhre personenbezogenen Daten (ibermittelt werden, zu
kennen und

(vii) bei der Datenschutzbehorde Beschwerde zu erheben.
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4 Unsere Kontaktdaten

Sollten Sie zu der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Fragen oder Anliegen haben,
wenden Sie sich bitte an uns:

. Hypo-Bildung GmbH
BrucknerstraRRe 8/2/7
A -1040 Wien
Telefon: +43 1 505 90 80

E-mail: office@hypo-bildung.at

Zuletzt aktualisiert am 28.10.2024


mailto:office@hypo-bildung.at
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ANNEXI. Verarbeitete personenbezogene Daten von Teilnehmer*innen unserer Bildungsangebote

Vorname, Name, Titel,

Geschlecht (Herr/Frau),

Geburtsdatum (flr Zeugnisse und Zertifikate),

Arbeitgeber (= Bank) und Bankadresse (ggf. Filiale, Kostenstelle),
Personalnummer bei der Bank,

Ein- und Austrittsdatum bei der Bank,

Telefonnummer und E-Mail-Adresse bei der Bank,
Kundennummer,

Absolvierte und geplante Bildungsmalinahmen (was, wann, wo, ggf. mit welchem Ergebnis),
die Anmeldung erfolgt durch die Bank,

Soweit gesondert bekanntgegeben:
Private (Mobil)Telefonnummer und E-Mail-Adresse (fur dringende Verstandigungen bei
Seminaradnderungen)



